الإدارة المدنية لمنطقة يهودا والسامرة 
مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
مناقصة رقم 10/21
مناقصة على مرحلتين لتزويد محطات لنظم الاتصال الداخلي- انتركوم للإدارة المدنية 

1. الإدارة المدنية لمنطقة يهودا والسامرة (فيما يلي:" الإدارة")، معنية بشراء محطات لنُظم الاتصال الداخلي – انتركوم بموجب المفصل في الملحق التقني للمناقصة، والكل بالخضوع للمذكور في كل مكان في مستندات المناقصة.
2. المناقصة هي مناقصة علنية مع فحص على مرحلتين – تقدم عروض الأسعار في مغلف منفرد، وتُفتح فقط بعد منح نقاط الجودة للعروض، بموجب المادة 34 من لوائح واجب المناقصات (بضائع، خدمات وأعمال) (يهودا والسامرة) ، للعام–2020.

3. تبدأ فترة التعاقد بيوم توقيع مخولي التوقيع من قبل الإدارة على اتفاقية التعاقد وعلى طلبية الشراء وتنتهي في نهاية سنة واحدة من هذا الموعد. يحق للإدارة المدنية فقط، تمديد فترة الاتفاقية، وذلك لفترة لا تزيد عن أربع سنوات إضافية بموضوع شراء أجهزة الاتصال الداخلي- الانتركوم الجديدة ولخدمات الصيانة، كل مرة لفترة سنة واحدة، ولفترة إضافية لا تزيد عن خمس سنوات إضافية بموضوع خدمات الصيانة، كل مرة لغاية سنة واحدة والكل بموجب المفصل في مستندات المناقصة (المجموع الكلي للإمكانية 5 سنوات لشراء الأجهزة و- 10 سنوات لخدمات الصيانة).
4. تقديم طلبات الترشيح يخضع لاستيفاء شروط وطلبات الحد الأدنى، بموجب المفصل فيما يلي. تحتفظ الإدارة المدنية لنفسها بالحق بعدم البحث في عرض لم يقدم وفقاً للمطلوب في مستندات المناقصة.
وهذه هي شروط الحد الأدنى: 

1) التسجيل في كل سجل يُدار بموجب القانون اللازم بموضوع التعاقد وأيضاً وجود الرخص المطلوبة 
       بموجب القانون. 
2) لمقدم العرض الإسرائيلي:
أ. وجود كافة الرخص والتصاريح المطلوبة بموجب قانون صفقات الهيئات العمومية ، للعام -1976، الواردة في المادة 13 من لوائح واجب المناقصات ( بضائع، خدمات وأعمال) (يهودا والسامرة) ، للعام - 2020. 
ب. تصريح مصادق عليه من قبل محامل حول عدم وجود مخالفات بموجب كون مقدم العرض مشتغل مرخص.
3) لمقدم عرض الذي هو شركة أو شراكة- عدم وجود ديون لمسجل الشركات.
4) في حالة كون مقدم العرض هيئة قانونية مستقلة، والتي لا تستوفي شروط الحد الأدنى المفصلة، وفي الماضي حدث تغيير تنظيمي، بشكل فيه الفعاليات الملائمة وذات الصلة من أجل استيفاء شروط الحد الأدنى اندمجت لدى مقدم العرض، بإمكان مقدم العرض أن يرفق لبياناته بيانات الهيئة التي أقيمت فيها الفعاليات قبل التغيير التنظيمي. ووفقاً لتقديرات الإدارة المدنية ما إذا كانت ستعتبر هذه البيانات كبيانات تستوفي طلبات شروط الحد الأدنى.
5) يجب على مقدم العرض استيفاء الطلبات التالية على الأقل:
أ. زود مقدم العرض عمل واحد سابق بحجم كمي -40 محطة للاتصال الداخلي – انتركوم خلال السنوات الثلاث الأخيرة، أو أن مقدم العرض زود على الأقل 3 أعمال سابقة، كل عمل بحجم 20 محطة على الأقل كالمذكور في السنوات الثلاث الأخيرة التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض للمناقصة.
ب. زود مقدم خدمات صيانة بحجم كمي -80 محطة اتصال داخلي – انتركوم بنفس الوقت لمدة سنة واحدة على الأقل خلال السنوات الثلاث الأخيرة، أو أن مقدم العرض زود خدمات صيانة لـ 3 تعاقدات مختلفة بحجم كمي لا يقل عن -40 محطة كل عمل، كالمذكور في السنوات الثلاث التي سبقت الموعد الأخير لتقديم العروض للمناقصة.
ج. صاحب شبكة تخطيط، إدارة وخدمات داخلية، وصاحب تجربة بتنفيذ الأعمال المفصلة في الملحق التقني في نطاق المناقصة، وفي هذا الإطار يوظف مقدم العرض، بعلاقات عامل صاحب عمل/ أو بعلاقات مقاولات، لمدة سنة واحدة على الأقل قبل الموعد الأخير لتقديم العروض، بفعاليات في مجال تركيب محطات الاتصال الداخلي – انتركوم، أو الموظفين التاليين:
(1) " تقني صاحب تجربة على الأقل سنة واحدة بالخدمات المفصلة في الملحق التقني.
د. اشترك في جولة المزودين بموجب المفصل في البند 10 فيما يلي.
6) يجب على مقدم العرض الالتزام باستخدام برامج ذات رخصة بموجب القانون. 
7) يجب على مقدم العرض الالتزام بعدم التواجد بوضع تضارب مصالح. 
8) يجب على مقدم العرض الالتزام بالمحافظة على سرية المعلومات التي تصل لمعرفته في نطاق تقديم 
    الخدمات في المناقصة.
9) يجب على مقدم العرض ألا يكون في تعاقد إضافي مع الإدارة المدنية، يمنح فيه خدمات مشابهه، 
      عرضية أو مطابقة للخدمات في هذه المناقصة، كما هي مفصلة في المواصفات التقنية. 
     في حالة تواجد مقدم العرض بتعاقد كالمذكور مع الإدارة المدنية يفوز في المناقصة أو يكون مرشحاً للفوز      

      فيها، بيد الإدارة المدنية الحق بالاختيار هل وأي من بين التعاقدين ستستمر الإدارة المدنية بتلقي خدمات   

      من مقدم العرض، وهل وباي من التعاقدين الاثنين تتوقف الإدارة المدنية عن تلقي الخدمات من مقدم 
      العرض.
10) يجب على مقدم العرض الاشتراك بواحد من مؤتمريْ مقدمي العروض الاثنين الذين سيعقدان في المواعيد المفصلة في مستندات المناقصة. 
أ. جولة مقدمي العروض الأولى تعقد بتاريخ 13.10.21، الساعة 10:00، مكان اللقاء: مندوبية الإدارة المدنية في معبر قلنديا.

ب. جولة مقدمي العروض الثانية تعقد بتاريخ 19.10.21، الساعة 10:00 مكان اللقاء: مندوبية الإدارة المدنية في معبر قلنديا.

من أجل الاشتراك بواحدة من جولات مقدمي العروض المفصلة أعلاه، يجب على مقدم العرض القيام بالتسجيل المُسبق بموجب المفصل في مستندات المناقصة.
يجب على مقدم العرض أن يرفق لعرضه محضر الجولة/ مؤتمر مقدمي العروض الذي اشترك فيه.
11) استمارات المناقصة منشورة في موقع دائرة المشترات الحكومية على الانترنت كذلك يمكن التوجه للمُنسق، رئيس فرع الخدمات أو أي من قبله في الإدارة المدنية، عبر البريد الالكتروني على العنوان   r.bazel@mnz.gov.il  أو على العنوان bazel@mail.gov.il 
12) يجب تقديم الأسئلة المتعلقة بالمناقصة، خطياً للمُنسق، عبر البريد الالكتروني. الأسئلة التي تقدم شفهياً أو بطريقة أخرىـ لن يرد عليها ولا تُلزم الإدارة المدنية.
يمكن طلب توضيحات حتى تاريخ 26/10/21.   الأسئلة المقدمة شفهياً أو بطريقة أخرة لن يرد عليها ولا تُلزم الإدارة المدنية). بالصيغة بموجب المفصل في مستندات المناقصة.  تحتفظ الإدارة لنفسها بالحق بعدم البحث في أسئلة لم تقديم بالصيغة المذكورة أعلاه أو وُجدت كأسئلة غير موضوعية.
13) يقدم الرد على الأسئلة الاستفسارية حتى تاريخ 2/11/21. تحتفظ الإدارة المدنية لنفسها بالحق بتحديث مستندات المناقصة، سواء نتيجة للأسئلة الاستفسارية التي وصلت وسواء بدون علاقة معها.
    يُرسل الرد على الاسئلة الاستفسارية لمقدمي العروض الذين تسجلوا لدى الإدارة المدنية ويُنشر في موقع    
    دائرة المشتريات الحكومية على الانترنت، بالعنوان www.mr.gov.il) ) يرفق الرد لمستندات العرض 
    ويُلزم مقدمي العروض.
 يجب على جميع مقدمي العروض الاطلاع على التعديلات بالمناقصة حتى الموعد الأخير لتقديم العروض بكل ما يتعلق بتغيير أو توضيح في موقع دائرة المشتريات الحكومية على الانترنت 
14) يتم تقديم العروض للمناقصة بشكل محوسب عب الانترنت. من أجل تقديم العروض يُطلب من مقدم العرض التعريف عن نفسه بواسطة منظومة التعريف عن النفس الحكومية.
قبل تقديم العرض، يُطلب القيام بتسجيل مُسبق في المنظومة بواسطة رابط تقديم العروض.
1.1. يتم الدخول لمنظومة تقديم العروض للمناقصة بواسطة الضغط على " تقديم عرض" في صفحة نشر المناقصة في موقع دائرة المشتريات الحكومية على الانترنت.
1.2. تُلقى على مقدم العرض بالمناقصة مسؤولية الاهتمام بتقديم العرض قبل الموعد الأخير لتقديم العروض. بما في ذلك يجب على مقدم العرض الاخذ بالحسبان أنه بالقرب من الموعد الأخير لتقديم العروض للمناقصة، يحتمل حدوث اكتظاظ وثقل على منظومة التقديم أو أعطال تقنية أخرى تمنع مقدم العرض من تقديم عرضه. بمسؤولية مقدم العرض تقديم عرضه بفترة زمنية كافية قبل الموعد الأخير لتقديم العروض، من أجل تجنب أعطال كالمذكور.
1.3. في القضايا التقنية ولتلقي مساعدة بتشغيل المنظومة يمكن التوجه لمركز الدعم في الأيام الأحد- الخميس بين الساعات 8:00-17:00 عبر البريد الالكتروني على العنوان CCC@mof.gov.il  . في التوجه يجب تسجيل اسم المناقصة والموعد الأخير لتقديم العروض.
وقت الانتظار من لحظة إرسال التوجه وحتى عودة مندوب الخدمة لا يتجاوز 4 ساعات في مدى ساعات عمل المركز. في حالات استثنائية فقط يحتمل أن يتجاوز وقت الانتظار -4 ساعات. لا يلتزم مركز الدعم بتزويد ردود على التوجهات التي تصله بوقت أقل من -4 ساعات من الموعد الأخير لتقديم العروض.
1.4. العروض التي لا تصل حتى الموعد الأخير لتقديم العروض، لن يُبحث فيها أمام لجنة مناقصات معد المناقصة.
1.5. الرجاء الانتباه! بعد مرور 20 دقيقة بدون تنفيذ فعالية، تنفصل المنظومة وكل فعالية نُفذت فيها ولم تُحفظ كمسودة، لن تحفظ. في الحالة الموصوفة يُطلب الدخول من جديد للمنظومة.
1.6. الوزن الأقصى للملف بالعرض هو 10 MB والحد الأقصى 50 MB لكافة الملفات في نفس العرض. يجب على مقدم العرض فحص وزن الملفات المُرسلة من قبله والتأكد من استيفاء عرضه بالتقييدات. يمكن تحميل ملفات من نوع PDF/WORD/EXCEL/SIGNED
1.7. بإمكانية مقدم العرض تنفيذ تقديم واحد فقط! بعد تقديم الرد لا يمكن تقديم عرض إضافي.
1.8. بعد تقديم العرض يظهر على شاشة التقديم رقم مرجعي. فقط بعد ظهور الإشعار مع الرقم المرجعي ينتهي إجراء التقديم. بدون الحصول على الرقم المرجعي يعتبر العرض كعرض لم يقدم. 
1.9. في حالة حدوث عطل تقني متواصل، يمنع تقديم العروض للمناقصة، بإمكان صاحب الدعوة تحديد طريقة تقديم أخرى للمناقصة بإعلان ينشره في موقعه على الانترنت.
1.10.  للتعليمات وللمواد الإرشادية لكيفية تقديم العروض في صندوق المناقصات الرقمي يمكن الدخول للرابط التالي: https://govextra.gov.il/mr/guides/tender    
   الموعد الأخير لتقديم العروض للمناقصة: 16.11.21 الساعة 14:00. 
15)  لا تلتزم الإدارة المدنية باختيار العرض الأدنى أو أي عرض آخر أياً كان. اختيار العرض الفائز منوط 

     بالتقديرات الحصرية والمطلقة للإدارة المدنية.
16). تعليمات وشروط المناقصة مفصلة في مستندات المناقصة. هذا الإعلان لا يغير، يضيف أو يقلل من التعليمات والشروط المفصلة هناك. في أي حالة لوجود تناقض بين المذكور في هذا الإعلان وبين المذكور في مستندات المناقصة، المذكور في مستندات المناقصة هو المُلزم.
